
    
 
 

 

       

 

Asiakastiedote   4.5.2023 
 

 
Hyvä yhteistyökumppanimme, 
 
Steripolarin sähköpostipalvelimeen on kohdistunut haittaohjelmatartunta 3.5.2023.  
 
Tämä on aiheuttanut sen, että Steripolarin nimissä on lähtenyt haittaohjelmia sisältäviä 
massaviestejä (virus- / spämmiviestejä) ainakin otsikolla ”matkustusohjeita”. Viesteissä 
on saattanut olla linkki liitetiedostoon. Jos vastaanottaja on saanut edellisen kaltaisen 
viestin tai otsikko vaikuttaa epäilyttävältä, viestiä ei tule avata, vaan haitan välttämiseksi 
se tulee tuhota. 
 
Viestistä ei aiheudu riskiä kohteena olleille, mikäli saapuneen viestin on tuhonnut 
avaamatta sitä. Mikäli vastaanottaja on yrittänyt avata linkin liitetiedostoon tai sen on 
saanut auki, on hyvin todennäköistä, että haittaohjelma on saanut käyttäjän tiedot. 
 
Olemme Steripolarissa ryhtyneet välittömiin toimenpiteisiin, ja olemme paikantaneet 
haittaohjelman sähköpostipalvelimelta. Olemme tehneet ilmoituksen 
tietosuojavaltuutetulle 4.5.2023 ja tarkentaneet sisäisiä tietoturvaohjeistuksiamme. 
 
Pahoittelemme aiheutunutta haittaa ja seuraamme edelleen sähköpostiliikennettämme, 
jotta haitta jäisi mahdollisimman pieneksi. 
 
Pyydämme ystävällisesti tiedottamaan asiasta omassa organisaatiossasi eteenpäin. 
 
 
 
Lisätietoja: 
 
Tiina Muhonen, asiakaspalvelupäällikkö 
tiina.muhonen@steripolar.fi 
puh. 040 - 487 7849 
 
Kaj Dahlström, toimitusjohtaja 
kaj.dahlstrom@steripolar.fi 
puh. 0400 - 446 098 
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